POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Introducéio

A Reffel respeita a privacidade dos seus utilizadores e compromete-se a proteger os seus dados

pessodis.
Esta Politica explica como recolhemos, utilizamos e protegemos a informagdo.

2. Dados Recolhidos

Dados de identificagéo (home, contacto, morada).

Dados necessdrios para agendamento e faturagdo.

3.Finalidade do Tratamento

Gestdio de pedidos e agendamentos.
Comunicagdo com utilizadores e prestadores.

Cumprimento de obrigagdes legais.

4. Partilha de Dados

Os dados podem ser partilhados com prestadores de servigo e parceiros de pagamento.

Nunca vendemos dados pessoais a terceiros.

5. Direitos do Titular

O utilizador pode aceder, retificar ou solicitar a eliminagdo dos seus dados.

Pode exercer os seus direitos nos termos do RGPD.

6. Seguranca

Adotamos medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os dados pessoais.

7. Cookies

O website pode utilizar cookies para melhorar a experiéncia do utilizador.

8. Contactos

Para questdes relacionadas com privacidade, o utilizador pode contactar a Reffel através dos canais
oficiais.
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